REGULAMIN

CZESC | — Stowniczek i przedmiot regulacii

§1

1. Nastepujgce zwroty i wyrazenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczajg odpowiednio:

a) Apartament — lokal mieszkalny przeznaczony do krotkotrwatego zakwaterowania
znajdujacy sie w ofercie Wynajmujgcego;

b) Doba noclegowa — czas rozpoczynajgcy sie od godziny 15:00 do godziny 11:00 dnia
nastepnego;

c) Wynajmujgcy — INVEST IN SZCZECIN Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie pod adresem:
Aleja Piastow 61 lokal U2, 70-332 Szczecin, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS
przez Sgd Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie Xl Wydziat Gospodarczy pod
numerem: 0001041556, posiadajgcg numer NIP: 8513294703, REGON: 525564064,
o kapitale zaktadowym: 5.000,00 ziotych, oferujgcy apartamenty mieszkalne
Apartments in Szczecin, email: recepcja@apartmentsin.pl;

d) Gos¢ — najemca Apartamentu oraz inne osoby korzystajace z Apartamentu;

e) Recepcja - biuro Wynajmujgcego zlokalizowane przy alei Piastow 61/U2, w Szczecinie,
dostepne dla Gosci po uprzednim umoéwieniu;

f)  Regulamin — niniejszy regulamin.

2. Regulamin okresla zasady swiadczenia przez Wynajmujgcego najmu krotkoterminowego i
ustug z nim zwigzanych, zasady odpowiedzialnosci stron oraz przebywania w
Apartamentach, w tym obowigzki Goscia i jest integralng czescig umowy, do ktorej
zawarcia dochodzi poprzez dokonanie rezerwacji przez Goscia i potwierdzenia jej przez
Wynajmujgcego.

3. Dokonujgc rezerwacji Gos¢ potwierdza, ze zapoznat sie i w peti akceptuje warunki
Regulaminu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

4. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.apartmentsin.pl oraz w Recepciji.

CZESC Il - Rezerwacja, ptatno$é, zameldowanie

§2

Rezerwacja

1. Apartament udostepniany jest Gosciowi wytgcznie po uprzednim dokonaniu przez niego
rezerwacji.

2. Rezerwacji Apartamentu nalezy dokona¢ za posrednictwem strony internetowe;
www.apartmentsin.pl lub  serwiséw internetowych stuzgcych do  rezerwaciji
zakwaterowania online, na ktorych Wynajmujgcy wystawia oferty najmu Apartamentow.
Rezerwacji mozna dokona¢ réwniez telefonicznie lub mailowo. Dane kontaktowe znajdujg
sie na stronie internetowej www.apartmentsin.pl.

3. W celu dokonania rezerwacji Apartamentu za posrednictwem strony internetowe;
www.apartmentsin.pl konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkow technicznych:
a. posiadanie komputera, laptopa lub innego urzadzenia multimedialnego z dostepem
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do Internetu z przeglgdarky internetowg wspierajgcg HTML 5;
b. dostep do poczty elektronicznej;
c. wilgczenie w przeglgdarce internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies.
Warunkiem rezerwaciji jest akceptacja postanowien Regulaminu.
Zakazane jest podczas dokonywania rezerwacji dostarczania Wynajmujgcemu tresci o
charakterze bezprawnym, w tym danych niezgodnych z prawda.
Apartamenty wynajmowane sg na Doby noclegowe. Podczas rezerwacji Apartamentu
Gosc¢ okresla diugosc¢ swego pobytu.
Wynajmujgcy niezwtocznie potwierdza przyjecie rezerwacji drogg mailowg na adres
mailowy wskazany przez Goscia w trakcie dokonywania rezerwaciji.

§3

Informacja o ewentualnej mozliwosci i zasadach anulowania oraz zmiany rezerwaciji
wskazane sg kazdorazowo w ofercie dotyczgcej danego Apartamentu oraz w
potwierdzeniu rezerwacji. W przypadku oferty bezzwrotnej nie jest mozliwe anulowanie
rezerwacji. Zmiana rezerwacji bezzwrotnej jest mozliwa jedynie w przypadku zgody
Wynajmujgcego i za dodatkowg optatg ustalang indywidualnie.

W przypadku gdy Gos¢ zgtosi Wynajmujacemu che¢ przedtuzenia pobytu poza okres
wskazany w rezerwacji, Wynajmujgcy dotozy staran, by spemni¢ to zyczenie. Uzaleznione
jest to od dostepnosci Apartamentow. Gos¢ powinien zgtosi¢ chec¢ przedtuzenia pobytu
Wynajmujgcemu najpdzniej do godziny 20:00 dnia poprzedzajgcego dzien, w ktérym
uptywa okres pobytu.

§4

Ptatnosé

Ptatnos¢ ceny najmu Apartamentu dokonywana jest z gory, w catosci, przy czym:

a. w przypadku ofert bezzwrotnych ptatnosci nalezy dokona¢ niezwiocznie po
dokonaniu rezerwacji, nie pozniej jednak niz 2 godzin od chwili otrzymania
potwierdzenia rezerwacji od Wynajmujgcego.

b. w przypadku innych ofert, ptatnosci nalezy dokonac nie pdzniej niz na 3 dni przed
pierwszym dniem rezerwacji.

W przypadku braku ptatnosci catosci ceny w terminach wskazanych w ust. 1 powyzej
Wynajmujgcy ma prawo anulowac rezerwacie.

Wszelkie informacje dotyczace ptatnosci wskazane sg kazdorazowo w ofercie dotyczacej
najmu konkretnego Apartamentu oraz w potwierdzeniu rezerwacji.

Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest Tpay,
Elavon i E-Service. Dostepne formy ptatnosci: Karty ptatnicze: Visa, Visa Electron,
Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.

Za ustugi dodatkowe nie objete rezerwacja ptatnosci dokonuje sie z gory, przy zamawianiu
dodatkowych ustug.

Zasady ptatnosci wskazane w ust. 1-5 powyzej majg odpowiednie zastosowanie do
przedtuzenia najmu o ktérym mowa w §3 ust 2.

§5

Zameldowanie/Wymeldowanie

Odbior kluczy do Apartamentu nastepuje w miejscu i terminie wskazanym w potwierdzeniu
rezerwaciji.
Gos¢ zobowigzany jest wskaza¢ Wynajmujgcemu przewidywang godzine przyjazdu.



3. Zameldowanie mozliwe jest o dowolnej godzinie po rozpoczeciu Doby noclegowe;.
Wymeldowanie jest mozliwe o dowolnej godzinie nie pdzniej jednak niz do zakonczenia
Doby noclegowe;.

4. Gos¢ zobowigzany jest przekazac¢ klucze do Apartamentu Wynajmujgcemu w sposéb
wskazany w potwierdzeniu rezerwacji, w ostatnim dniu rezerwacji przed zakonczeniem
Doby noclegowej.

CZESC Ill - Zasady organizacyjno-porzadkowe:

§6

Warunki korzystania z Apartamentéw

1. Wynajmujgcy zapewnia bezptatng wymiane bielizny poscielowej i recznikow na zgdanie
Goscia, lecz nie czesciej niz co 3 dni.

2. Gosc¢ uprawniony jest do korzystania z Apartamentu jedynie w celach mieszkaniowych.

3. Gos¢ nie ma prawa przekazywac¢ zwalnianego przez siebie Apartamentu innym osobom,
nawet jesli nie uptynat okres rezerwaciji. W przypadku stwierdzenia ztamania tego zakazu,
osoby niezgtoszone podczas rezerwacji Apartamentu zobowigzane sg do jego
natychmiastowego opuszczenia na zadanie obstugi.

4. Bez zgody Wynajmujgcego w Apartamencie nie moze przebywac¢ wiecej 0sob niz liczba
0s0b zgtoszona w rezerwacji. W przypadku stwierdzenia ztamania tego zakazu, osoby

niezgtoszone podczas rezerwacji Apartamentu zobowigzane sg do  jego
natychmiastowego opuszczenia.

5. W Apartamencie obowigzuje bezwzgledny zakaz organizowania imprez lub spotkan
towarzyskich. W catym budynku w ktorym znajduje sie Apartament nalezy bezwzglednie
zachowac¢ cisze nocng od godziny 21:00 do godziny 7:00 dnia nastepnego. Goscie
nieprzestrzegajgcy zakazu organizacji imprez lub spotkan towarzyskich lub ciszy nocnej
powinni sie liczy¢ z interwencjg Policji, Strazy Miejskiej i ochrony.

6. Gosc¢ zobowigzany jest zachowywac sie w sposob niezaktdcajgcy spokoju mieszkaricom
lokali sgsiadujgcych z Apartamentem, takze w godzinach poza ciszg nocng, o ktorej mowa
w ust. 5 powyzej. W przypadku stwierdzenia dewastacji Apartamentu lub razgcego
naruszania porzgdku domowego, Wynajmujacy ma prawo rozwigzania z Gosciem umowy
najmu w trybie natychmiastowym.

7. Wynajmujgcy nie zapewnia w Apartamentach ani w Recepcji sejféw ani skrytek
przeznaczonych do przechowywania kosztownosci i przedmiotéw o znacznej wartosci.

8. W Apartamencie nie mozna przechowywa¢ materiatow niebezpiecznych, m. in. broni,
amunicji, materiatow tatwopalnych, materiatdbw wybuchowych czy draznigcych.

9. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w Apartamencie nie mozna uzywac
jakichkolwiek przyrzadow lub aparatow zasilanych energig elektryczng, niestanowigcych
wyposazenia Apartamentu. Wyjatek stanowig: zasilacz tadowania telefonu komaérkowego,
komputer przenosny, elektryczna golarka i suszarka do wtoséw.



10. Kazdorazowo przy opuszczaniu Apartamentu Gos¢ zobowigzany jest do zakrecania wody,
wytgczenia wszystkich Swiatet oraz wskazanych w ust. 9 urzgdzen zasilanych energig
elektryczna, a takze do zamkniecia okien oraz drzwi wejsciowych do Apartamentu na klucz.

11. Przekazane Gosciowi klucze, kody otwierajgce drzwi Apartamentu oraz wejsciowe drzwi
do budynku, w ktorym znajduje sie Apartament nie moga by¢ przekazywane przez Goscia
osobom trzecim. Kody otwierajgce drzwi sg dezaktywowane z uptywem okresu wynajecia
Apartamentu.

12. Gos¢ zobowigzuje sie niezwitocznie powiadomi¢ Wynajmujgcego o wszelkich szkodach,
jakie wyrzadzit w Apartamencie, w tym w jego wyposazeniu, a takze o zagubieniu kluczy
do Apartamentu.

13. W Apartamencie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.

14. W Apartamencie nie mozna dokonywac zmian, w tym obowigzuje zakaz przestawiania
mebli i sprzetéw AGD.

15. Gos¢ ma obowigzek stosowac sie do obowigzujgcych zasad segregacji odpaddw.

16. W przypadku gdy wraz z Apartamentem Gosciowi udostepniane jest rowniez niestrzezone
miejsce postojowe, Gos¢ zobowigzany jest do poprawnego parkowania pojazdow jedynie
w miejscach oznaczonych, w tym do zajmowania jedynie jednego miejsca postojowego i
nieutrudniania korzystania z parkingu innym jego uzytkownikom.

§7
Reklamacije
1. Gosc zobowigzany jest niezwtocznie po wejsciu do Apartamentu:
a. sprawdzi¢ jego stan oraz

b. zgtosi¢ reklamacje dotyczgce ewentualnych usterek technicznych i czystosci
Apartamentu.

Reklamacje w innych sprawach, dotyczace jakosci Swiadczonych przez Wynajmujgcego
ustug powinny by¢ ztozone nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zakonczenia pobytu
Goscia.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg mailowg na adres: technik@apartamentsin.pl lub
recepcja@apartamentsin.pl.

3. Wynajmujacy rozpatruje reklamacje w terminie:
a. 12 godzin, jezeli dotyczg one usterek Apartamentu uniemozliwiajacych korzystanie
z niego w celach mieszkalnych;

b. 48 godzin w przypadku drobnych usterek niewptywajacych na mozliwos¢
korzystania z Apartamentu;

c. 14 dni w przypadku reklamacji w innych sprawach, w tym dotyczgcych jakosci
Swiadczonych ustug lub procesu rezerwacji za posrednictwem strony internetowej
www.apartmentsin.pl.

4. Do dyspozycji Gosci pozostaje obstuga Apartamentéw dostepna pod numerem telefonu
+48 91 817 33 33. W godzinach od 22.00 do 8.00 obstuga ograniczona jest do sytuacii
nagtych i bezwzglednie wymagajgcych natychmiastowej pomocy (numer alarmowy).

§8
Pobyt zwierzat
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Pobyt zwierzgt w Apartamencie jest mozliwy jedynie w przypadku uprzedniego
powiadomienia Wynajmujacego o tym fakcie wraz z dokonywaniem rezerwacji i po
uiszczeniu optaty dodatkowej w kwocie 100 zt za caty pobyt od jednego zwierzecia.

Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody ktore wyrzgdzito jego zwierze w
Apartamencie oraz w czesciach wspdlnych budynku, w ktérym znajduje sie Apartament.

§9

Odpowiedzialnos¢ i kary umowne

Odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez Goscia regulujg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne kradzieze i uszkodzenia
powstate w pojazdach pozostawionych na udostepnionych wraz z Apartamentem
miejscach postojowych.

Gosc¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju szkody w Apartamencie,
w tym w szczegolnosci uszkodzenia, ubytki lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i
urzadzen technicznych Apartamentu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajgcych go
0sob.

Nieprzestrzeganie przez Goscia zakazéw uregulowanych w § 6 ust. 3-6 uprawnia
Wynajmujgcego do obcigzenia Goscia karg umowng w kwocie 500 zt za kazde z naruszen.
W przypadku wystgpienia po stronie Wynajmujacego szkody przewyzszajgcej kare
umowng, Wynajmujgcy bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogoéinych.

W przypadku stwierdzenia ztamania zakazu o ktérym mowa w § 6 ust. 13, Gosc¢ zostanie
obcigzony karg umowng w wysokosci 500 z, przy czym jesli koszt dearomatyzaciji
Apartamentu oraz wytgczenia go z eksploatacji na ten czas przekroczy wysokosc¢ kary
umownej Wynajmujacemu przystuguje prawo dochodzenia dodatkowego odszkodowania
na zasadach ogolnych.

W razie nieuzasadnionego wezwania obstugi Apartamentéw w godzinach od 22:00 do
7:00, o ktorym mowa w §7 ust 4, Wynajmujacy moze obcigzy¢ Goscia karg umowng w
wysokosci 120 zt za kazde wezwanie.

W przypadku niepowiadomieniu Wynajmujgcego o pobycie zwierzecia w Apartamencie
Wynajmujgcy moze obcigzy¢ Goscia karg umowng w wysokosci 200 zt, przy czym jesli
koszt sprzatania Apartamentu oraz wytgczenia go z eksploatacji na ten czas przekroczy
wysokosS¢ kary umownej Wynajmujgcemu przystuguje prawo dochodzenia dodatkowego
odszkodowania na zasadach ogolnych.

W razie niewymeldowania sie przez Goscia z Apartamentu do korica Doby noclegowej
ostatniego dnia pobytu Wynajmujgcy moze natozy¢ na Goscia kare umowna w wysokosci
odpowiadajgcej cenie Doby hotelowej w danym Apartamencie, przy czym jesli szkoda
Wynajmujgcego przekroczy wysokos¢ kary umownej Wynajmujgcemu przystuguje prawo
dochodzenia dodatkowego odszkodowania na zasadach ogolnych.



9.

10.

11.

W przypadku zagubienia przez Goscia kluczy do Apartamentu Wynajmujacy moze
obcigzy¢ go karg umowna w wysokosci 400 zt.

W przypadku naruszenia Regulaminu lub niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy taczacej Goscia z Wynajmujgcym, w konsekwenciji ktérego dojdzie do skierowania
do Goscia przez Wynajmujgcego zadania  poniesienia konsekwencji naruszen i
bezskutecznego uptywu zakreslonego Gosciowi terminu, Gos¢ bedzie zobowigzany do
poniesienia kosztow ustugi prawnej, z ktorej skorzysta Wynajmujgcy w celu
wyegzekwowania jego praw.

W przypadku, gdy ilos¢ Gosci jest mnoga, ich odpowiedzialnos¢ uregulowana w
Regulaminie, posiada charakter solidarny. Dla usuniecia watpliwosci Gos¢ bedacy osobg
prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg o0sobowosci prawnej ponosi
odpowiedzialnos¢ solidarng wraz ze wszystkimi  osobami  korzystajgcymi z
zarezerwowanego przez niego Apartamentu.

§10
Ustugi dodatkowe

Wynajmujgcy umozliwia korzystanie przez Gosci z ustug dodatkowych, odrebnie ptatnych,
Swiadczonych przez podmioty trzecie w postaci m. in.:

a. sniadan

b. parkingu strzezonego

c. wynajmu Sali konferencyjnej

Aktualne oferty ustug dodatkowych znajdujg sie na stronie Wynajmujgcego
www.apartmentsin.pl .

Ustugi dodatkowe swiadczone sg przez podmioty trzecie, ktére swiadczg je na ustalanych
przez siebie warunkach i ponoszg wytgczng odpowiedzialnos¢ za ich nalezyte wykonanie.

CZESC IV —Przetwarzania danych osobowych:

§11

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

(na podstawie z art. 13 ust. 1-2 oraz art. 14 ust. 1-2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s.
1) — dalej RODO)

1.

3.

Administrator: Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest: INVEST IN SZCZECIN
Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie pod adresem: Aleja Piastow 61 lokal U2, 70-332
Szczecin, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy Szczecin-
Centrum w Szczecinie Xl Wydziat Gospodarczy pod numerem: 0001041556, posiadajgca
numer NIP: 8513294703, REGON: 525564064, o kapitale zaktadowym: 5.000,00 ztotych.
Kontakt z administratorem: Moze Pan/Pani skontaktowac¢ sie Administratorem danych
osobowych, telefonicznie pod numerem +48 91 817 3333 lub pod adresem e-mail:
recepcja@apartmentsin.pl

Zakres danych: Administrator przetwarza nastepujgce kategorie Pana/Pani danych
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osobowych: imie i nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania, dane dowodu

tozsamosci, adresu e-mail, telefon kontaktowy.

4. Cele i podstawa przetwarzania danych
a. wykonanie zawartej z Administratorem umowy, oraz podjecia dziatan na Pana/Pani

zadanie przed jej zawarciem, w szczegolnosci obstugi zapytarn dotyczacych
Swiadczonych przez Administratora ustug (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegoInosci
wynikajgcych z ustawy o rachunkowosci — w celu realizacji obowigzkow
sprawozdawczych i rachunkowych (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

c. wynikajgcym z  prawnie  uzasadnionych intereséw  Administratora: @ w
szczegoblnosci obrony i dochodzenia roszczen (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

d. zgoda na przetwarzanie danych: w przypadku danych wykorzystywanych do celow
marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

5. Pozyskanie danych: Administrator otrzymuje Pana/Pani dane bezposrednio od Pana/Pani
lub za posrednictwem innych osob.

6. Odbiorcy danych: Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podwykonawcy
Administratora, podmioty $wiadczgce na rzecz Administratora ustugi ksiegowe,
informatyczne, reklamowe, marketingowe, audytorskie , doradcze, prawne.

7. Okres przechowywania: Dane przetwarzane w zwigzku z zawartg umowg bedg
przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen podatkowych lub roszczen
cywilnoprawnych, zas dane przetwarzane na podstawie Pana/Pani zgody w celach
marketingowych bedg przetwarzane do czasu odwotania przez Panstwa tej zgody.

8. Pouczenie o prawach: przystuguje Panu/Pani prawo wglagdu do tresci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, a takze
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do cofniecia
zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie bez podania przyczyny, bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

9. Prawo do skargi: przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych
osobowych narusza przepisy RODO.

10. Zautomatyzowane przetwarzanie: Pana/Pani dane osobowe nie podlegajg
zautomatyzowanemu podejmowaniu  decyzji, w tym profilowaniu zwigzanym z
automatycznym podejmowaniem decyzji.

11. Wymodg podania danych osobowych: Podanie Pana/Pani danych osobowych jest
dobrowolne, jednak podania danych osobowych uniemozliwi Administratorowi zawarcie i
wykonanie umowy.

Regulamin w niniejszym brzmieniu obowigzuje od 10.07.2023.



